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ANALISIS AMPLIADO DE LA OFERTA Y LA DEMANDA Y
ANALISIS POR PROVINCIAS

En este apartado se incluye una ampliacion del analisis de la oferta y demanda turistica y un analisis de la oferta y demanda a
nivel provincial.

Andlisis de la oferta turistica Anadlisis de la demanda turistica Analisis por provincias
Establecimientos y plazas de alojamiento Viajeros con pernoctacién en Albacete
. alojamiento reglado
Otros servicios Ciudad Real
Viajes totales
Cuenca

Pernoctaciones en alojamiento reglado

Guadalajara
Estancia media

Toledo
Gasto medio

Caracterizacion de la demanda
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Oferta

En esta seccidon se amplia el andlisis de la oferta

turistica, incluyendo un analisis detallado de la Andlisis de la oferta turistica

evolucion de los establecimientos y plazas de Establecimientos y plazas de alojamiento

alojamiento en el conjunto de Castilla-La Mancha y .
o - _ o Otros servicios

por provincias. También se incluye un analisis de la

evolucion de la oferta de los servicios de

restauracion, agencias de viajes y empresas de

turismo activo en el conjunto de Castilla-La Mancha.
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Oferta — Establecimientos de alojamiento en Castilla-La Mancha

Evolucion de los establecimientos por tipo de alojamiento
(2008-2023)

/

.
Ctiros oe awoamiento | 2008 | 2011 | aoa | zo10 [ 200

El alojamiento rural
explica la mayor parte m Alojamiento hotelero 921 35,01% 838 34,47% 821 24,54% 962 20,7% 968 17,3%
del incremento, @ Alojamiento rural 1399 53,17% 1381 56,81% 2011 60,10% 2.324 499% 2765 49,3%
aumentando en un 98%
en los ultimos 15 afios. Camping 33  1,25% 12  0,49% 36 1,08% 35 0,8% 31 0,6%
Por otro lado, el Q Areas de Autocaravanas s.d. . s.d. : s.d. . s.d. . 23 0,4%
alojamiento hoteleroy
los campings se ~ Apartamentos 278 10,57% 200 8,23% 478 14,29% 682 14,7% 360 6,4%
mantienen

. Vivienda vacacional /VUT s.d. = s.d. - s.d. S 652 14,0% 1.463 26,1%
considerablemente

estables. 2431 100% Ml 3.306 | 100% Jll 4.655] 100% W 5.610 | 100% ]

Fuente: ROET
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Oferta — Plazas de alojamiento en Castilla-La Mancha

En relacidon con la situacion
vigente, se aprecia que
durante los ultimos 3 afios el
segmento hotelero ha
perdido un par de puntos
porcentuales de cuota sobre
el total de plazas regladas en
Castilla-La Mancha. El

peso relativo en el
transcurso de estos ultimos
ejercicios, frente al
descenso experlme.ntado en e LT
los casos del camping.

Alojamiento hotelero

. . e l’\reas de Autocaravanas
Las plazas disponibles en

vivienda de uso turistico aull
presentan a diciembre de

2023 una participacion que
dobla la correspondiente a
cuatro anos atras.

Apartamentos

Vivienda vacacional /VUT

148

Evolucidon de las plazas por tipo de alojamiento (2008-2023)

/

)
A

v

alojamiento rural ha ganado TIPOS DE ALOJAMIENTO 2008 m m m m

34.194 58,4%
9.482 16,2%
10.845 18,5%
s.d. -
4.012 6,9%

s.d. =

34.621 61,5%

11.225 19,9%

6.329 11,2%

s.d. -

4.108 7,3%

s.d. =

34.962 54,4%
12.526 19,5%
11.253 17,5%
s.d. -

5.547 8,6%

s.d. -

35.842 46,6%
19.336 25,1%
11.374 14,8%
s.d. -

6.739 8,8%

3.598 4,7%

F-

37.033 44,2%
22.459 26,8%
10.520 12,6%
275 0,3%
4.973 5°9%

8.530 10,2%

| 58.533] 100 Jll 56.283] 100% |

Fuente: ROET
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Oferta — Establecimientos de alojamiento por provincia

Distribucion de la oferta de establecimientos a nivel provincial (2023)

Establecimientos hoteleros Alojamiento rural Campings Apartamentos
@ 12,8% 12,9% 9,7%
18,2% 11,5% 7%

La provincia de Toledo concentra 1 de cada 4 establecimientos hoteleros de Castilla-La Mancha. Sin embargo, en alojamiento
rural destaca la provincia de Albacete, aglutinando mas de 40% de los establecimientos de este tipo. Por otro lado, Cuenca y
Albacete también cuentan con gran parte de los establecimientos de campings y de apartamentos.
Fuente: ROET
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Oferta — Establecimientos de alojamiento por provincia

13,0

4,8% %,
0,0%
S .

Establecimientos de alojamiento por provincias y 0,7% Guadalajara
tipo de alojamiento (2023)
El alojamiento rural predomina en todas las provincias,
excepto en la capital. En Albacete y en Guadalajara es
donde tiene un peso mas alto, representando el 74,3% y
el 60,5% del alojamiento, respectivamente. 24,6

% Cuenca g 79, /
En la provincia de Toledo mas de la mitad de los 0.3% Toledo 0.3%

establecimientos de alojamiento son viviendas 249, /0.0%
vacacionales (VUT).

Leyenda

0 Alojamiento hotelero e Areas de Autocaravanas

“-3 Alojamiento rural  Apartamentos Ciudad Real

e Camping Vivienda vacacional /VUT

150

40,7
0,

0,8%

10,0% 3,8% 11,3%

0,

Albacete

Fuente: ROET
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Oferta - Plazas de alojamiento por provincia

Distribucidn de la oferta de plazas a nivel provincial (2023)

Establecimientos hoteleros Alojamiento rural Campings Apartamentos

15,7%

11,2% 15%

Las plazas de alojamiento hotelero también se concentran en la provincia de Toledo (29%), mientras que las de alojamiento rural y
camping son mas numerosas en las provincias de Albacete y Cuenca. Por lo que se refiere a las plazas de apartamentos, destacan las
provincias de Cuenca y Toledo, aglutinando mas de la mitad de la oferta de plazas de apartamentos de Castilla-La Mancha.
Fuente: ROET
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Oferta - Plazas de alojamiento por provincia

6,7% 5,4%

Plazas de alojamiento por provincias y tipo de A‘ LAl Guadalajara

%

alojamiento (2023)

100 B

ss |
Cuenca 2

4,2% 2.0%

Las plazas de alojamiento hotelero son las
predominantes en todas las provincias, representando
mas de la mitad de las plazas de alojamiento de Ciudad
Real. El alojamiento rural es el segundo tipo de
alojamiento con mas plazas en todas las provincias
excepto en Toledo, que cuenta con un 20,8% de las plazas Toledo
de viviendas vacacionales. 3,9%  89%

5,1%

1,7%

6,9% &

Leyenda
0 Alojamiento hotelero e Areas de Autocaravanas
@ Alojamiento rural | Apartamentos Ciudad Real
-~ . Albacete
9 Camping Vivienda vacacional /VUT

Fuente: ROET
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Oferta — Otros servicios

Durante los tres ultimos afios
ha incrementado la oferta de
restauracion, de agencias de
viajes y de empresas de
turismo activo, después de la
reduccion experimentada en -

2020.
BT BTN BT BT T

Evolucion de la oferta de servicios (2019-2023)

% Restaurantes, cafeterias y bares 16.933 14.357 -15,2% 14549 +1,3% 14725 +1,2% 14900 +1,2%
@ Agencias de viajes 535 402  -24,9% 408 +1,5% 434  +6,4% 462 +6,5%
Empresas de turismo activo 242 165 -31,8% 193 +17% 247 +28% 250 +5,3%

N EZIEED Cis.622 | 150

Fuente: ROET
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Demanda

En analisis de la demanda turistica incluye el analisis i -
Y Analisis de la demanda turistica

de los viajeros con pernoctacion en alojamiento
Viajeros con pernoctacion en alojamiento reglado

reglado; comparandolo con el conjunto de Espaifay
los destinos de interior, Viajes totales
Pernoctaciones en alojamiento reglado
Estancia media
Gasto medio

Caracterizacion de la demanda
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Demanda - Viajeros con pernoctacion en alojamiento reglado

La Regidn alcanza una cuota del 2,1% del total de la demanda turistica
espaiola(), siendo la undécima comunidad auténoma por volumen de
demanda. El caracter estructural de estas cifras queda evidenciado al
comprobar que son practicamente idénticas a las vigentes en 2018, obtenidas
en el diagnostico del anterior Plan Estratégico de Turismo. Debe sefnalarse
que durante los ejercicios mas impactados por la crisis sanitaria aumento el
peso relativo de Castilla-La Mancha como receptor de demanda turistica,
dado que las preferencias y posibilidades de viajar hicieron que la demanda
basculase hacia destinos de interior en detrimento de alternativas mas
masificadas. En efecto, en 2020 la cuota de viajeros alojados de la Regién en
oferta de alojamiento reglado ascendi6 a un 2,6% del total nacional, pasando
aun 2,5% en 2021.

(1) Incluyendo alojamiento hotelero, campings, apartamentos turisticos y alojamiento rural
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Demanda - Viajeros con pernoctacion en alojamiento reglado

Existen diferencias notables por tipologia de alojamiento para
determinar el peso especifico de la Region en el sector turistico
espanol. Mientras que en establecimientos hoteleros en 2023 se repite

casi exactamente la cuota de viajeros (2%) obtenida para el conjunto 4.4% e

de alojamiento reglado, asi como el mismo puesto en el ranking gt
autonoémico (11°), en las tipologias de alojamiento extrahotelero se 3% 5.0%
aprecia una importante variabilidad. Asi, los viajeros en apartamentos

turisticos de Castilla-La Mancha supusieron en 2023 un 1% del total a 29%

nivel nacional (14® comunidad en el ranking), mientras que la cuota
castellanomanchega de viajeros en alojamientos de turismo rural
alcanzé un muy notable 8,5% del total, siendo la quinta
comunidad con mayor peso en esta tipologia. Por su parte, la 07%
cuota de la Region en viajeros alojados en campings es del 1,3%, 9%

ocupando el decimotercer puesto.

Cuota de la demanda de alojamiento rural por CCAA (2023)

6.5% 5,8%

8,5%

33%
5,0%

Constatar que en alojamiento rural se alcanzé en 2023 la mayor cuota de @ Alojamiento rural
mercado anual jamas registrada en Castilla-La Mancha, indicando que la

Regidn se consolida firmemente como uno de los principales destinos

espafoles por los que opta la demanda a la hora de elegir un alojamiento de

turismo rural.
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Demanda - Viajeros con pernoctacion en alojamiento reglado

Centrando de nuevo el analisis en la demanda en alojamiento reglado, a nivel

nacional los viajeros que optaron por hoteles durante 2023 supusieron un
80,1% del total de los alojados en establecimientos reglados espafoles,
quedando un 19,9% para las tres tipologias de extrahotelero. Las cifras
correspondientes a Castilla-La Mancha son muy similares a las del conjunto
del sector turistico espaiol, con un 77,5% de viajeros alojados en hoteles
frente a un 22,5% en establecimientos extrahoteleros.

Pero esta aparente similitud de la estructura de alojamiento turistico entre
Castilla-La Mancha y el conjunto del sector desaparece al analizar por
separado cada uno de los segmentos de alojamiento extrahotelero. Los
campings suponen un 7,1% del total de la demanda de alojamiento turistico
en Espafia (medida en volumen de viajeros alojados), mientras que en la
Regiodn solo alcanza un 4,5%. El peso relativo de los viajeros que optan por
apartamentos turisticos en Castilla-La Mancha (4,5%) supone la mitad de la
proporcidn que se registra en el conjunto de Espaia (9,5%). Pero quizas, el
dato mas relevante sea el destacado 13,6% de viajeros alojados en
establecimientos de turismo rural sobre el total, cuando la media nacional
queda establecida en el 3,3%.

PLAN ESTRATEGICO DE TURISMO DE CASTILLA-LA MANCHA 2024 - 2030

Viajeros alojados en oferta reglada, comparativo entre
Espaina, destinos de interior y Castilla-La Mancha (2023)

6,30%

Resto destinos interior

4,5%

Castilla-La Mancha

Leyenda
m Alojamiento hotelero f Camping
Alojamiento rural Apartamentos
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Demanda - Viajeros con pernoctacion en alojamiento reglado

Lo mas razonable analiticamente resulta calibrar el peso relativo de la demanda Viajeros alojados en oferta reglada, comparativo
turistica de Castilla-La Mancha entre el conjunto de destinos de interior, grupo de entre destinos de interior (2023)
comunidades autdonomas conformado por Aragdn, Castilla y Ledn, Extremadura, m m et M
Comunidad Foral de Navarra, La Rioja y la propia Castilla-La Mancha. La Comunidad
de Madrid, pese a pertenecer a este dmbito geograficamente, queda excluida a :

5 12,0% . 6
— 10,7% -
efectos de este analisis puesto que responde a un modelo turistico diferente al del
73,6% 67,7% 73,7% 77,5% 76,2%

resto de destinos contemplados.

En turismo rural, la Region ocupa el primer puesto en importancia relativa de
volumen de viajeros alojados sobre el total reglado, con una cifra que supera en
mas de un punto porcentual a la del lider indiscutible del sector en términos de
cuota de mercado a nivel nacional: Castilla y Leén (12,1% del total de viajeros).

La Rioja Navarra Extremadura Castilla-La  Aragdn Castillay
Se aprecia un marcado sesgo hacia el segmento hotelero respecto a otros destinos Mancha Ledn
de interior, competidores directos, debido al menor protagonismo que las Leyenda
tipologias de camping y apartamento turistico presentan en la Region. 0 Alojamiento hotelero 0 Camping
Alojamiento rural Apartamentos

Fuente: Encuestas de Ocupacion en Alojamiento Reglado de
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Demanda - Viajeros con pernoctacion en alojamiento reglado
Distribucidn de viajeros con pernoctacion segun tipo de alojamiento a nivel provincial (2023)

Establecimientos hoteleros Alojamiento rural Campings Apartamentos

19,8% 5,6%

38,3% 9,1% 11,5%

La provincia de Toledo concentra una parte importante de los viajeros alojados en establecimientos hoteleros (38,4%). Por lo que se
refiere a los viajeros alojados en alojamientos rurales y campings, las provincias de Albacete y Toledo son las que aglutinan entorno la
mitad de los viajeros. En el caso de los apartamentos destacan las provincias de Cuenca (34%) y Toledo (33,2%).

Fuente: Encuestas de Ocupacion en Alojamiento Reglado del INE.
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Demanda - Viajeros con pernoctacion en alojamiento reglado

Viajeros con pernoctacion en alojamiento reglado
por provincias y tipo de alojamiento (2023)

4,2% 3,0%

En todas las provincias predominan los viajeros alojados
en alojamiento hotelero, destacando el peso de este tipo
de alojamiento en Ciudad Real (85,8%) y Toledo (83,8%).

Guadalajara y Albacete son las provincias con mayor
peso de viajeros que pernoctan en alojamientos rurales,
representando el 21,5% vy 18,2%, respectivamente.

Toledo

3,2
%

2,3
.. . 8,6 %
En Cuenca destaca el peso de los viajeros alojados en b ‘

apartamentos, representando el 9,7% de los viajeros de

la zona.
Leyenda

0 Alojamiento hotelero

@ Alojamiento rural Ciudad Real

Camping

Apartamentos

44 2,0

i

Guadalajara

5,7%

Cuenca
9,0%
2,7%
Albacete
Fuente: Encuestas de Ocupacion en Alojamiento Reglado del INE.
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Demanda - Viajeros totales

Cuota Viajeros Alojados 2023 por CC.AA. de Destino. ETR
Con este enfoque metodoldgico, contemplando tanto

alojamiento “de mercado” o reglado como alternativas en las
gue se incluye el turismo residencial (casas de familiares o
amigos, asi como segundas residencias), Castilla-La Mancha
concentra un 6,5% de los viajes turisticos de los espafoles
realizados en 2023 dentro de nuestras fronteras, sexta
comunidad mas visitada del pais.

Fuente: Encuesta de Turismo de Residentes del INE.
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Pernoctaciones en oferta reglada, comparativo entre
Espafia, destinos de interior y Castilla-La Mancha (2023)

21,3% 21,8%

Se constata una distribucién similar en la proporcién de
pernoctaciones en el sector hotelero y extrahotelero si

i - 9 9 i 90, % (] % 0,
comparamos Castilla-La Man.cha (69,6% vs 30,4%) con la media
del sector (72,9% vs 27,1%), junto a un peso aparentemente

15,7%
desproporcionado del segmento de alojamiento rural en

Castilla-La Mancha (16,4% del total de sus pernoctaciones
regladas, frente al 2,6% de la media nacional). La pérdida de
peso relativo en pernoctaciones respecto al anadlisis de
viajeros experimentada por el segmento hotelero, debido a su
mas reducida estancia media, lleva aparejados apreciables

incrementos de cuota para los apartamentos turisticos (7,2%

) ) Total Castillay = Castilla-La Extremadura Aragoén Resto La Rioja C.F. de
del total de pernoctaciones regladas) y los campings (cuota del  Nacional Ledn Mancha destinos Navarra
6,8% sobre el total). nterior

Leyenda
Q Alojamiento hotelero Q Camping
Alojamiento rural Apartamentos

Fuente: Encuestas de Ocupacion en Alojamiento Reglado del INE.
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Demanda - Pernoctaciones en alojamiento reglado

Contribucidon de Castilla-La Mancha a las pernoctaciones

Un 16,7% de los 23,6 millones de pernoctaciones hoteleras registradas en ) ) ) ]
del conjunto de destinos de interior (2023)

destinos de interior durante 2023 corresponden a Castilla-La Mancha.

Un similar 15,2% del total de 11,3 millones de pernoctaciones en alojamiento

extrahotelero en destinos de interior se registraron en Castilla-La Mancha. ;
- .. . . 0 o

Para el caso especifico del alojamiento rural esta proporcién asciende al 16, 7% 20, 2%
20,2%: una de cada cinco noches en alojamientos rurales de las comunidades Alojamlento hotelero * AIOJamlento rural
auténomas de interior responde a una pernocta en alguin destino de Castilla-
La Mancha.
A un nivel mas agregado, un 16,2% del total de pernoctaciones en ‘

. . . . . . . 15 1% 9 6%
alojamientos reglados de este conjunto de seis destinos de interior durante ’ ’

2023 se produjeron en establecimientos turisticos de Castilla-La Mancha. i i

Por lo tanto, una primera caracterizacion del sector turistico de Castilla-La
Mancha puede concretarse en ser un destino intermedio en el conjunto de la

economia turistica espainola, con un peso modesto en alojamiento hotelero, , '
pero que constituye uno de los principales actores nacionales en el segmento \. 15,2% \ 16,2%

de alojamiento rural. En el contexto de los destinos de interior, Castilla-La e
Exrahotelero Total alojamiento reglado

Mancha supone una importante concentracién de flujos de demanda turistica.
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Demanda - Pernoctaciones en alojamiento reglado

Con relacion al conjunto de destinos de interior, competidores directos ) ..
; ) ] . Cuota de las pernoctaciones de alojamiento rural por CCAA
-formado por Aragdn, Castilla y Ledn, Extremadura, Navarra y La Rioja-,

Castilla-La Mancha presenta mas de dos puntos porcentuales mas de (2023)
cuota de pernoctaciones regladas asignadas a hotelero, una proporcion 5,3%
apreciablemente superior de noches en alojamiento rural, un peso algo i W :
menor de noches en apartamentos turisticos y una proporcion de
pernoctaciones en campings poco mds de la mitad que la del conjunto
de destinos analizados.

52%

16%

El mapa evidencia que Castilla-La Mancha es el destino por
comunidades autonomas en el que las pernoctaciones en alojamiento
rural tienen un mayor peso entre el conjunto de noches regladas
anuales (un 16,4% en 2023), superando ligeramente al lider por
volumen de demanda de este segmento de alojamiento (Castilla y Ledn,
15,71%) y mejorando con comodidad el registro de un destino tan
caracteristicamente propenso para la practica del turismo rural como es
el Principado de Asturias (14,7%).

2.2%

20%

@ Alojamiento rural

: Encuesta de Ocupacion en Alojamientos de Turismo Rural. INE.
F o e e ot et g e+ et e e e
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Demanda - Pernoctaciones en alojamiento reglado

Distribucion de pernoctaciones segun tipo de alojamiento a nivel provincial (2023)

Establecimientos hoteleros Alojamiento rural Campings Apartamentos

4% 15%

7,2% 11,3%

7,6%

La provincia de Toledo concentra una parte importante de las pernoctaciones en alojamiento hotelero (34,9%), de campings (34,9%) y
apartamentos (30,2%). Cabe destacar que la provincia de Albacete es la primera provincia en nimero de pernoctaciones en alojamiento
rural (26,1%) y campings (40%). La provincia de Cuenca es la primera en pernoctaciones en apartamentos (34,7%).

Fuente: Encuestas de Ocupacion en Alojamiento Reglado del INE.
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Demanda - Pernoctaciones en alojamiento reglado

8,1% 2%

Pernoctaciones en alojamiento reglado por Guadalajara

provincias y tipo de alojamiento (2023)

5,7

En todas las provincias predominan las pernoctaciones en
alojamiento hotelero. Guadalajara destaca por el peso
de las pernoctaciones en alojamiento rural,
representando el 26,5% del total de pernoctaciones de la

. . Cuenca
provincia; le siguen Albacete (21,1%) y Cuenca (19,5%).
Toledo
12,4%
Leyenda 3,7%
o Alojamiento hotelero
Alojamiento rural
9 Camping Ciudad Real
Albacete
Apartamentos
Fuente: Encuestas de Ocupacién en Alojamiento Reglado del INE.
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Demanda - Estancia media

Estancia media (dias) por tipo de alojamiento, comparativo
del conjunto de Espaia y Castilla-La Mancha (2023)

Espafia M Castilla-La Mancha

La duracién de la estancia media en destino es el factor 31
gue explica el hecho de que el peso especifico de Castilla- ° Alojamiento hotelero
La Mancha en pernoctaciones regladas sea sensiblemente
inferior a su cuota por viajeros alojados. Si se calcula la :

A . A Alojamiento rural
estancia media por CC.AA. en el conjunto de oferta de
alojamiento reglado durante 2023 se obtiene una media
de 3,4 dias en el conjunto de Espaiia, bajando a 2 dias para
el caso de Castilla-La Mancha.

4,8

5,2

Apartamentos

2,7

Total alojamiento reglado
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Demanda - Estancia media

Estancia media (dias) en alojamiento reglado, comparativo de
destinos de interior similares (2023)

Comparando la estancia media en el conjunto de oferta de
alojamiento reglado de destinos de interior similares a Castilla-La
Mancha observamos como durante 2023 la mayoria de los destinos
registraron una estancia media Similar. Castilla-La Mancha iguala el
registro de Extremadura (2 dias) y solo por encima del registro
correspondiente a Castilla y Ledn (1,8 dias). Esto permite concluir
que la reducida duracidn de la estancia media es una constante en
los destinos turisticos de interior, y que constituye una de las mas

2,3

representativas peculiaridades que caracterizan a esta tipologia de

destinos.
C.F. de
Navarra
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Demanda - Caracterizacion de la demanda
Procedencia

Puede comentarse que desde 2015 se aprecia una paulatina tendencia

hacia la disminucion del peso relativo del segmento residente en Evolucion de la procedencia de la demanda que pernocta en

Espafia entre la demanda turistica de Castilla-La Mancha, inercia que alojamiento reglado en Castilla-La Mancha (2015-2023)

fue interrumpida durante los ejercicios 2020 y 2021, debido a la crisis

sanitaria del SARS-CoV-2. Las cifras para el ejercicio 2023 apuntan a W Residentes en Espafia Extranjeros
una recuperacion de la proporcion demanda residente/demanda

extranjera similar a la de los ejercicios como 2015y 2016.

90,1% [l 91,2% .

84,6% [l 84,8% Ml 33 5% B 23 2o Il 52 7% 86,7% I 85,3%
La tasa de variacion interanual de la demanda extranjera alojada en
establecimientos turisticos reglados de Castilla-La Mancha alcanzé un
48% en 2021, pasando a registrarse un espectacular crecimiento de la
demanda foranea del 113,9% en 2022. Durante el ejercicio 2023 el
crecimiento de la demanda extranjera llegada a destinos de Castilla-La
Mancha fue del 14,6%, ralentizacion del ritmo de crecimiento

consecuencia de haber alcanzado -en valores absolutos- un resultado ;5,506 5017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
ya muy proximo a la cuota que de modo estructural caracteriza al

mercado turistico de la Region. En enero-febrero de 2024 la demanda

foranea en alojamiento reglado crece un 12,8% frente al primer

bimestre del afo anterior.
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Demanda - Caracterizacion de la demanda
Procedencia nacional

Entre nuestros emisores nacionales destaca la Comunidad de Madrid como
mercado principal del sector turistico de Castilla-La Mancha, con un 23,6%
de cuota de demanda espafiola en 2023 en el segmento de alojamiento
hotelero. La proximidad geografica, la calidad de infraestructuras de
transporte entre ambas comunidades y el potencial demografico de Madrid
explican el relevante peso de este emisor. En valores absolutos estamos
hablando para 2023 de 440.000 residentes en la Comunidad de Madrid en
alojamientos hoteleros de la Region.

En segundo lugar en el ranking de mercados emisores se posiciona la

propia Castilla-La Mancha, con un 17,8% de cuota. El alto indice de turismo
intrarregional es otra de las constantes en el andlisis de la demanda turistica
regional. Con 331.000 viajeros de la propia comunidad auténoma en 2023,.

Comunidad Valenciana y Andalucia son, respectivamente, nuestros

habituales tercer y cuarto emisores nacionales por importancia del volumen

de viajeros alojados en hoteles de la comunidad. Sus pesos relativos en 2023
son del 13%, en el caso de Valencia, y del 12,9% para Andalucia. Son dos
mercados muy relevantes, que suponen volimenes de demanda de algo
mas de 240.000 viajeros anuales.

170

A cierta distancia de las anteriores comunidades autonomas se ubica
Cataluiia en el ranking de mercados emisores nacionales, con una
apreciable cuota del 8,6%. Son cerca de 160.000 los catalanes que se
alojan anualmente en hoteles de la Regidn. Castilla y Ledn (4,7% de
cuota), Region de Murcia (4%) y Pais Vasco (2,6%), por motivos de
proximidad geografica en los dos primeros casos y por tamaino de su
poblacion en el tercero, son los emisores sexto a octavo en importancia.
Generan anualmente voliumenes de entre 47.000 y 87.000 viajeros
alojados en hoteles de la Region.

Procedencia de
viajeros
nacionales
alojados en
hoteles en
Castilla-La
Mancha (2023)

0 Alojamiento hotelero

12.9%
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Demanda - Caracterizacion de la demanda
Procedencia nacional

En 2023 los viajeros procedentes de Madrid representaron un ligero 2,1%
menos que en 2022, frente al +0,7% que crecio el total de demanda
espafiola en Castilla-La Mancha, por lo que Madrid ajusto ligeramente a la
baja su posicion dominante en el mercado turistico castellanomanchego.

El hecho de que los viajeros procedentes de la propia Castilla-La Mancha
presenten un leve decrecimiento (-1,1%), frente al pequefio repunte del
conjunto de la demanda residente en Espafia, es la evidencia aritmética de
gue su peso se esta recalibrando hacia valores previos a la pandemia. La
amplitud geografica de Castilla-La Mancha y la diversidad de sus destinos
turisticos permiten mantener esta relevante demanda intrarregional a lo
largo del tiempo.

En 2023 los viajeros provenientes de Comunidad Valenciana
descendieron un pequeio 1,7% mientras que los andaluces
incrementaron su presencia en alojamientos hoteleros de Castilla-La
Mancha en un apreciable 6,6%.

Los viajeros procedentes de Catalufia crecieron en 2023 un notable 9% en
valores absolutos, mucho mas que el conjunto de nuestra demanda
nacional, implicando ganancia neta de cuota de mercado.
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Evolucion de mercados emisores nacionales a CLM (2023 vs 2022)

Baleares (llles)
Cataluia

Andalucia
Extremadura
Principado de Asturias
Navarra (Comunidad Foral)
Castillay Leén

Murcia (Regién)
Galicia

Cantabria

Castilla- La Mancha
Comunitat Valenciana
Madrid (Comunidad)
Canarias

Aragén

La Rioja

Pais Vasco -10,0%

-12%

9.2%
9,0%

6,6 %
WA
E——— 4,9 %
I 4,9%
e 3,7 %
e 3,4 %
— 1,7 %
1,6 %
-11% —
-1,7% —
-2,1% —
-2,8 % —
-4,8 %
-7.8%

-7% -2% 3% 8%

En 2023 Castilla y Ledn (variacion interanual del 3,7%) y Murcia

(+3,4%) se han mostrado dindmicas, recuperando cuota, mientras Pais
Vasco (-10%) fue el emisor con peor comportamiento, perdiendo cuota
hasta casi igualarse a Galicia (2,5% del total de viajeros espaioles

alojados en hoteles de la Regidn).

171



m RN ‘ EN UN LUGAR
.~ | DETUVIDA
Castilla-LaMancha ’

Demanda - Caracterizacion de la demanda
Procedencia nacional

En nuestra segunda tipologia de demanda mas importante por volumen

de demanda, el alojamiento rural, la Comunidad de Madrid tiene un Procedencia de viajeros nacionales en alojamiento extrahotelero

predominio muy notable (43,4%), seguida de Castilla-La Mancha (21,6%) PP ———
y de la Comunidad Valenciana (14,1%). La Regién de Murcia en esta

tipologia vuelve a tener un peso relativo (8,4%) mucho mas destacado C. de Madrid
que en alojamiento hotelero. Castilla-La Mancha
Comunidad Valenciana
En apartamentos la Comunidad de Madrid ocupé en 2023 el puesto de R. de Murcia [l
principal emisor (25,9% de cuota de viajeros nacionales), seguida de Resto CCAA [l
Castilla-La Mancha (22%) y Comunidad Valenciana (19,7%). Andalucia i
Cataluia I
En el segmento de camping destaca que la demanda interna proveniente
de la propia Castilla-La Mancha figura como primer emisor, con una
cuota del 26,9%. La Comunidad de Madrid queda relegada en este caso Castilla-La Mancha
al segundo puesto (25,5%). El peso de la Region de Murcia en el ranking C. de Madrid
de emisores en camping, tercer mercado (17,4%) explica en buena R. de Murcia

medida el puesto por encima de Castilla y Ledn en el agregado de Comunida Valencians

hotelero y extrahotelero. En camping se analizan datos de 2022 al no
Resto CC.AA

estar disponibles en INEBase los correspondientes a 2023. o
naalucia

Apartamentos (2023)

C. de Madrid
Castilla-La Mancha
Comunidad Valenciana
Resto CC.AA

Andalucia

Castillay Ledn

Cataluia

Camping (2022%)

*En camping se analizan datos de 2022 al no

estar disponibles en
correspondientes a 2023.

INEBase
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Demanda - Caracterizacion de la demanda
Procedencia nacional (2024)

Por incluir un dato mas reciente, puede Viajeros con pernoctacion en alojamiento hotelero de residentes en
mencionarse que entre enero y marzo de 2024 la Espafia por CCAA de origen (Ene-Mar 2024)

estructura de principales mercados emisores al

segmento hotelero de Castilla-La Mancha se aagenz % |

Pais Vasco 2,5%

mantiene bastante estable, con Madrid en prime erremacra 25%
puesto (24,1%), seguida de Castilla-La Mancha Galicia 27% —
(18,3%), Comunidad Valenciana (12,8%) y Murcia (Region) 41% —_
Andalucia (12,6%). Cataluia (8,9%) ocupa el
quinto puesto entre nuestros emisores

/— Madrid (Comunidad) 24,1%

Castilla y Leon 4,2% ———

nacionales, siendo el segundo mercado que mas
crece en valores absolutos respecto al primer
bimestre de 2023, un 18,6%.

Catalufia 8,9% —

A nivel mensual, observamos que entre el tercer

T Castilla- La Mancha 183%

cuarto puesto se DFOdUCG una alternancia entre

Comunidad Valenciana y Andalucia. La ancaluca 126% —

Comunidad de Madrid y Castilla-La Mancha :

ocupan invariantemente sus caracteristicos " Comunia e 126 . o pes
primer y segundo puestos en el ranking de Fuente: INE
emisores.
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Demanda - Caracterizacion de la demanda
Procedencia extranjera

Viajeros extranjeros con pernoctacion en

Si se recurre como fuente a otra de las principales operaciones estadisticas alojamiento reglado (2023)
del INE referidas al sector turistico, la encuesta de Movimientos Turisticos
en Fronteras (FRONTUR) para 2023 se obtiene un conjunto de principales e,

Suiza 23% — 13% |
Estados Unidos de América 3,6% —, \

emisores a Castilla-La Mancha bastante similar, aunque con cambios en el
puesto ocupado por algunos paises.

Resto del mundo 3,9% —, .
b — Francia 23,1%

Portugal 4,6% —

Esta clasificacidn estaria liderada por Francia (23,1% de cuota), Bélgica

(8,1%), Reino Unido (7,9%), Italia (6,9%), Alemania (6,6%), Paises Bajos Paises Bajos 5.4% —
(5,4%), Portugal (4,6%) y Estados Unidos (3,6%). Las evidentes desviaciones

entre una y otra fuente se deben a los distintos planteamientos

metodoldgicos a los que responden, siendo la principal diferencia que

FRONTUR contempla cualquier opcién de alojamiento, no solo el reglado,

pero sin embargo tan solo registra aquellos viajes en los que Castilla-La talia 69% —
Mancha ha sido el principal destino dentro del itinerario turistico por
Espaia, por lo que generalmente tan solo recoge una parte de la demanda
efectivamente registrada en alojamientos reglados en destino.

Alemania 6,6% —

"= América (sin EEUU) 12,8%

Reino Unido 7,9% —
“— Resto de Europa 12,3%

Bélgica 8,1% —

Fuente: Frontur. INE.
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Demanda - Caracterizacion de la demanda
Procedencia extranjera

Los datos de la Encuesta de Ocupacion Hotelera correspondientes
al ejercicio 2023 evidencian signos de vuelta a una estructura de
emisores extranjeros similar a la existente hasta 2019, con dos
paises asiaticos (Corea del Sur y China) ocupando nuevamente
puesto entre los 10 principales mercados foraneos para los
destinos turisticos castellanomanchegos, con cuotas en torno al 3%
del total de la demanda extranjera. Debido a ser datos no
publicados por el INE, cedidos por Turespafa a Eturia con caracter
restringido, no resulta posible facilitar mas detalle al respecto. La
misma fuente referida al primer trimestre de 2024 confirma este
extremo, con los dos emisores asiaticos mencionados escalando
puestos y superando cada uno de ellos el 5% de cuota sobre el
total de extranjeros alojados en hoteles.
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Demanda - Caracterizacion de la demanda
Procedencia extranjera

Una tercera fuente para la caracterizacion de la demanda turistica extranjera en Castilla-La Mancha es la encuesta del INE para la medicion
del turismo a partir de la posicion de los teléfonos moéviles. Debido a su caracter experimental, no puede ser considerada todavia una
estadistica oficial y sus resultados presentan ciertas inconsistencias, pero ofrece una distribuciéon de la demanda foranea en la Region por
continente de origen que se ajusta bastante a lo esperable: en 2022 el 89,3% de los turistas extranjeros que nos visitaron provinieron de
algun pais europeo, la mayoria de estados pertenecientes a la Unién Europea (83,1% del total), siendo el resto de continentes emisores
mucho menos relevantes: América (6,3%), Africa (3%), Asia (1,3%) y Oceania (0,1%).

En 2023, con una situacidn casi totalmente normalizada para los flujos turisticos internacionales, esta misma fuente ofrecid la siguiente
distribucién por continentes de la demanda extranjera en Castilla-La Mancha: Europa (86,3%), América (7,8%), Africa (3,6%), Asia (2,2%) y
Oceania (0,1%).

Con independencia de los ajustes metodoldgicos a los que debe ser sometida esta operacidn estadistica para alcanzar el estatus de fuente
oficial, que entre sus resultados se contengan constantes como el primer puesto de Francia entre los emisores extranjeros a Castilla-La
Mancha, la presencia de importantes mercados emisores europeos en las 10 primeras posiciones (Paises Bajos, Alemania, Portugal, Italia,
Reino Unido y Bélgica) o el caracter destacado de Estados Unidos entre nuestra demanda foranea, hace que esta estadistica en un futuro
cercano tienda a complementar perfectamente los resultados de FRONTUR, estadistica tradicional a la que no va a sustituir, sino que
tenderdn a integrarse en una Unica fuente.
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Demanda - Caracterizacion de la demanda
Procedencia extranjera

Sintetizando, puede concluirse que Francia es el principal mercado emisor extranjero para el sector turistico de Castilla-La Mancha, con un
13,6% de cuota extranjera, peso muy similar al que le corresponde en el conjunto de Espaia en 2022 (12,2%), con la importante diferencia de
gue en el dmbito del turismo espanol el pais vecino ocupa el tercer puesto del ranking. Encuesta de Ocupacién Hotelera, Frontur y Encuesta
Experimental a partir de la posicidn de teléfonos moviles coinciden en destacar a Francia como el primero entre los emisores de flujos turisticos
internacionales a Castilla-La Mancha.

Tras Francia aparecen dos mercados que, por su elevado peso relativo, pueden definirse como criticos para el sector turistico de Castilla-La
Mancha. Se trata de Estados Unidos (9,5% de cuota de demanda extranjera en 2022) y Portugal (8,3%). Los datos de la Encuesta de Ocupacién
Hotelera referidos al primer trimestre de 2024 confirman a estos tres emisores en los puestos mas altos entre nuestros mercados foraneos.

Estados Unidos es un mercado proporcionalmente mas importante en nuestra Region que en el conjunto de Espafa, donde en 2022 solo
alcanzd un 6,2% del total de la demanda extranjera, cuarto emisor extranjero a nivel nacional el pasado ejercicio.

Portugal destaca por suponer para Castilla-La Mancha mads del doble de peso entre su demanda extranjera que en el conjunto del sector
hotelero espanol (3,5%).

Hay un tercer bloque de emisores cuya aportacion al total demanda extranjera del sector hotelero de la Regidn hace que deban ser
considerados como mercados importantes: Reino Unido (7,1% de cuota extranjera en 2022), Italia (6,8%) y Alemania (5,9%).

A pesar de su salida de la Unién Europea, Reino Unido sigue siendo el primer emisor a nivel nacional (19,3% de cuota). En Castilla-La Mancha
durante 2022 este mercado fue el cuarto mercado mas relevante con un peso relativo, eso si, practicamente de un tercio del correspondiente al
conjunto de Espana.
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Demanda - Caracterizacion de la demanda
Procedencia extranjera

Estos seis mercados emisores mencionados como prioritarios supusieron un 51,1% del total de nuestra demanda extranjera durante
2022, en una nueva muestra de la saludable diversificacidn de la cartera de clientes no residentes en Espaia. En 2023 se incrementé
este cardcter diversificado, totalizando estos seis mercados un 46,4% del total de nuestra demanda foranea.

Un comentario especial merece el caso de los emisores de largo radio asiatico. Durante el ejercicio turistico 2019, afio que sirve como
patron de comparacion de pautas de comportamiento de la demanda turistica antes de la pandemia, China se alzé6 como el segundo
pais con mayor peso entre la demanda extranjera alojada en hoteles de Castilla-La Mancha. Ese mismo afio Corea del Sur fue nuestro
octavo emisor y Japoén se ubicd en el undécimo puesto de la clasificacion. Los paises de este dmbito geografico conforman el Unico gran
mercado que, a nivel nacional y europeo, no ha retornado a cifras prepandemia.
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Demanda - Caracterizacion de la demanda

Procedencia extranjera (2024)
Las previsiones manejadas por las Consejerias de Turespafia responsables de estos mercados asidticos son muy optimistas para 2024. De hecho,

para la campana de invierno 2023-2024 se estima que los asientos programados para vuelos desde China a Espafia sean menos de un 6% inferiores
a la cifra correspondiente al mismo periodo de 2019. Una conectividad aérea suficiente y en expansion, junto a iniciativas gubernamentales
tendentes a facilitar y flexibilizar la concesion de visados son factores que, sin duda, coadyuvaran a la intensificacion de la propension viajera del
ciudadano chino a destinos espanoles, incluida Castilla-La Mancha.

Menos halagiieia, al menos a corto plazo, se presenta la reactivacidon del mercado emisor japonés, que hasta octubre de 2024 no contard con
conexion aérea directa con Espafia. La desfavorable evolucion para el consumidor japonés del tipo de cambio yen/euro es otro de los factores que
hacen presumible mas lenta la recuperacion del mercado nipdn en Europa frente a otros emisores asiaticos.

Los datos de la Encuesta de Ocupacién Hotelera para el primer trimestre de 2024 confirman ya a estos tres emisores asiaticos entre los diez
mercados extranjeros mas importantes para el sector turistico de Castilla-La Mancha.

En el caso de Castilla-La Mancha, una proporcion del 14,5% de la demanda extranjera responde a flujos turisticos provenientes de paises del
continente americano distintos a Estados Unidos, pero la Encuesta de Ocupacion Hotelera del INE no facilita su desglose. Aunque no se trate de
una fuente oficial -y considere de modo conjunto a efectos de andlisis desplazamientos turisticos con y sin pernoctacion en destino, la Red Infotur
de Oficinas de Informacidn Turistica de Castilla-La Mancha nos permite conocer que durante 2023 entre los 10 primeros emisores extranjeros
figuran Argentina, México, Brasil y Colombia, con un peso conjunto del 22,7% del total de la demanda extranjera atendida en esta red de oficinas.

Demanda exterior mucho més diversificada que la correspondiente a nivel nacional. Predominio de viajeros residentes en Europa. Francia, principal emisor.
Importancia de mercados como Estados Unidos y resto de paises del continente americano. Esperable recuperacién del protagonismo de los emisores de largo

radio asiatico a partir de 2024.
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Demanda - Caracterizacion de la demanda

Habitos turisticos

De forma complementaria a las cifras del estudio de Habitos
Turisticos elaborados por la Universidad de Castilla-La
Mancha, se incluye un andlisis de |la percepcion de la
demanda potencial que muestra el Regional Destination
Index elaborado por la consultora Yougov.

El siguiente grafico muestra los productos turisticos que los
consumidores nacionales que conforman el panel de
encuestados por Yougov relacionan en mayor medida a
Castilla-La Mancha como destino.

En el primer trimestre de 2022 Castilla-La Mancha quedaba
asociada fundamentalmente a la practica del turismo rural
(asi lo sefialaban un 54% de los encuestados), asi como al
turismo gastrondmico (43%), el turismo de naturaleza (37%),
la practica del turismo urbano (35%), el turismo cultural
(26%), el enoturismo (19%) y el turismo de bienestar (13%).

180

Percepcion de la demanda potencial (2022)

0% 10% 20% 30% 40%

Turismo rural

Turismo gastronomico
Turismo de naturaleza / aventura
Turismo de ciudad

Turismo cultural / musical
Turismo de ruta

Enoturismo

Turismo Wellness
Cicloturismo

Turismo de compras

Ningune de estos

Turismo de deportes

Turismo de eventos deportivos
Turismo sanitario

Turismo MICE

Turismo de lujo

54%
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Demanda - Caracterizacion de la demanda
Habitos turisticos

Principales tipologias turisticas asociadas a
Castilla-La Mancha (2023)

En la actualizacion a otofio de este indice regional de

destinos turisticos se aprecia cdmo, una vez pasados los 65%
meses de la temporada estival, el turismo gastronémico gana
peso relativo siendo identificado por el 51,7% de los 55%

encuestados del panel como una de las tipologias turisticas
asociadas a la realizacion de viajes a Castilla-La Mancha. Por
su parte, otras tipologias criticas en el portfolio de producto
turistico de la Regién, como el turismo urbano (40,4%), el

35%

turismo de naturaleza (30,3%) o el enoturismo (22,5%) 25%
siguen teniendo un apreciable peso especifico en la imagen
qgue la demanda potencial tiene de Castilla-La Mancha como 15% _
jul-23 ago-23 sep-23 oct-23

—e—Gastronémico =—e=Rural Urbano Naturaleza Enoturismo

Fuente: YouGov

Aparte del dominante segmento del turismo cultural, Castilla-La Mancha se halla especializada en turismo de naturaleza y gastronémico. Tipologias
como el turismo de compras y el enolégico tienen su relevancia, junto a segmentos més especializados como el astroturismo y el turismo

cinematogréfico.
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Analisis por provincias

En esta seccidén realiza un analisis a nivel provincial de

Analisis por provincia
la oferta y demanda turistica.

Albacete
Ciudad Real
Cuenca
Guadalajara

Toledo
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Analisis por provincias — Albacete
Oferta — Establecimientos de alojamiento por provincia

Evolucion de los establecimientos de alojamiento por
provincias y tipo de alojamiento (2023)

- —

Albacete

En 2020, en un contexto pandémico,
Albacete experimentd una disminucién de
la oferta de alojamiento (-8,9%),

sfectando princpamente s ofertade  QETTHIES ETTED GECTH GECTED GETTE GETTED

apartamentos (-46,1%). El alojamiento

rural, siendo el predominante en la m Al i e 178 DENRZEE) WUON BT WO Sl WRIZON SR
provincia, juntamente con las viviendas @ Alojamiento rural 893 903 +1,1% 977 +82% 1.057 +82% 1.153 +9,1%
vacacionales fueron los Unicos tipos de .

) ] . e Camping 9 8 -11,1% 368 = 8 = 8 =
alojamiento que incrementaron en 2020. hreas de
A partir de 2021 se ha registrado un o 0 0 = 0 = 0 = 0 =

incremento continuado de la oferta,

destacando el de las viviendas
vacacionales (+43,9% en 2023). Vivienda vacacional /VUT 17 20 +17,6% 32 +60% 41 +28,1% 59 +43,9%

13791 Wl 1256] .g.0% ] 1032 +5.0% ll 155104829

Fuente: ROET

Apartamentos 282 152 -46,1% 154 +1,3% 154

155 +0,6%
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Analisis por provincias — Albacete
Oferta — Plazas de alojamiento por provincia

Evolucion de las plazas de alojamiento por provincias y
tipo de alojamiento (2023)

Albacete

El liderazgo en demanda de turismo rural
se ve reflejado por el lado de la oferta en
el hecho de ser la provincia con mayor
numero de plazas en alojamientos

rurales, un 21,3% del total de Castilla-La TIPOS DE ALOJAMIENTO m m m m m

Mancha, suponiendo un 37,5% del m Alojamiento hotelero 7.029 6.773 -3,6% 6.634 -2,1% 6.795 +2,4% 6.928 +2%
conjunto de capacidad alojativa de la N
L . o Alojamiento rural 5.436 5.416 -0,4% 5.846 +7,9% 6.166 +55% 6.692 +85%
provincia. En ninguna otra provincia los
establecimientos de turismo rural superan Q Camping 3.390 3.140 -7,4% 3.140 = 3.140 = 3.140 =
., . Areas de
la proporcién de un tercio de sus plazas de e A 0 . i . R
. . utocaravanas
alojamiento.
Apartamentos 1.186 668 -43,7% 736 +10,2% 736 - 748 +1,6%
Vivienda vacacional /VUT 115 133 +157% 133 = 249 +87,2% 350 +40,6%

1756 | Wi6.130] 6%

Fuente: ROET
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Analisis por provincias — Albacete
Demanda — Pernoctaciones

Albacete Pernoctaciones en Albacete en alojamiento
reglado por tipo de alojamiento (2023)

Albacete es la segunda provincia de la Region por volumen de pernoctaciones regladas en
2023. Con 1,2 millones de pernoctaciones entre alojamiento hotelero y tipologias de 1.233.464
alojamiento extrahotelero (apartamentos, campings y turismo rural), quedando solo por pernoctaciones
detrds de Toledo. El ejercicio 2023 supuso para la provincia de Albacete el mdximo registro 0
historico de demanda turistica, tanto en viajeros alojados como en pernoctaciones 21,8%

de las pernoctaciones

regladas.
& de Castilla-La Mancha

Albacete es el primer destino castellanomanchego en el que los campings tienen mayor

peso relativo entre el conjunto de su demanda de alojamiento reglado, alcanzando un

12,4% del total de las pernoctaciones registradas en la provincia durante 2023. El Leyenda
alojamiento rural en Albacete (21,1%) también tiene un peso relevante, siendo la segunda 0 Alojamiento hotelero . Camping
provincia en la que este tipo de alojamiento tiene mayor peso relativo. Aojamientorura Apartamentos

En el conjunto del sector turistico espanol Albacete supone un destino muy relevante en el
segmento de alojamiento rural, siendo la 142 provincia con mayor volumen de
pernoctaciones rurales durante 2023.
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Analisis por provincias — Albacete

Demanda — Pernoctaciones
Contribucion de la Provincia de Albacete a las
pernoctaciones de Castilla-La Mancha(2023)

\ 19,7% | 28%

En el marco de Castilla-La Mancha, Albacete es la segunda provincia que mas o “ o
Alojamiento hotelero Alojamiento rural

Albacete

pernoctaciones hoteleras registrd en 2023 (19,7% del total), destacando con fuerza
en dos tipologias de alojamiento extrahotelero en las que es la provincia
castellanomanchega con mayor cuota de demanda: turismo rural (con un 28% del
total de pernoctaciones autondémicas) y sobre todo los campings, donde representa

o, H i i id ‘ 11 30/ 40‘y
el 40% de las pernoctaciones registradas en esta modalidad en la Region durante »27/0 0
2023.

Apartamentos Camping
A pesar del modesto aporte del 11,3% al total de pernoctaciones en apartamentos . .
de la Regidn, el gran peso relativo que le caracteriza en campings y alojamiento
rural convierten a Albacete en la segunda provincia de Castilla-La Mancha con

0, . i
mayor peso en demanda extrahotelera (26,7% de pernoctaciones no hoteleras de 26,7% 21,8%
Castilla-La Mancha en 2023), lo que también le permite alcanzar el mencionado
segundo puesto en el conjunto de alojamiento reglado, con un 21,8% del total de ZHCIEEEE LG RISl RS

noches registradas en la comunidad auténoma.
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Analisis por provincias — Albacete
Demanda — Pernoctaciones

Albacete

Incorporando a este analisis alguin dato de coyuntura, la provincia de Albacete en 2023
crecio un 6,3% en pernoctaciones hoteleras respecto a 2022, siendo la 272 provincia
espainola con mejor resultado atendiendo a la evolucion de esta variable. Las 775.000
noches hoteleras registradas en la provincia en el conjunto del ejercicio 2023 suponen
el mejor registro anual de demanda hotelera desde que existe registro.

En alojamiento rural las pernoctaciones de la provincia crecieron un 18,8% frente a
2023, quinta provincia espaifola con mejor desempefio en el ejercicio analizado. Con
casi 260.000 noches resulta igualmente el mejor resultado anual desde el inicio de la
serie para el segmento de alojamiento rural en la provincia.

Durante el primer trimestre de 2024 la provincia crece un 6,1% en pernoctaciones
hoteleras y un 20,7% en noches en alojamiento rural.
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Analisis por provincias — Albacete
Demanda — Caracterizacion de la demanda

En cuanto a procedencia geografica de su demanda, debe sefalarse
que un 89,4% de viajeros alojados en sus hoteles en 2023
respondieron al perfil de residente en Espaia.

Albacete destaca por ser la Gnica provincia castellanomanchega en
la que Madrid no es su principal mercado emisor nacional,
ocupando este puesto la Comunidad Valenciana (22,7% de viajeros
espafioles alojados), seguida de la propia Castilla-La Mancha (21,1%,
siendo la provincia con mayor peso del turismo intrarregional),
ocupando Madrid el tercer puesto (17%). Andalucia (10,3%) y la
Regidon de Murcia (8,2%) ocupan los puestos cuarto y quinto como
emisores a Albacete, respectivamente.

PLAN ESTRATEGICO DE TURISMO DE CASTILLA-LA MANCHA 2024 - 2030

Castilla-LaMancha
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Emisores Nacionales Provincia Albacete 2023

con tecnologia de Bing
© GeaNames, Microsoft, TomTom

Comunidad Valenciana
Castilla-La Mancha
Comunidad de Madrid
Andalucia

Regién de Murcia
Cataluia

Castillay Ledn

Galicia

Pais Vasco

Aragon

227%
211%
17,0%
10,3%
82%
76%
2,7%
17%
16%
14%
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Analisis por provincias — Albacete
Demanda — Caracterizacion de la demanda

Pueden aproximarse las principales tipologias por las que se interesa
la demanda en destinos turisticos de la provincia de Albacete a
través del andlisis de los comentarios en redes sociales de viajeros
realizado por la consultora Mabrian en informes publicados en el
servidor estadistico Dataestur de SEGITTUR.

Durante el primer semestre de 2023 el turismo cultural es la
tipologia que mayor interés genera entre los viajeros a Albacete, con
un 29% del total de menciones en RR.SS. Le siguen a cierta distancia
el turismo gastrondmico (18%) y el turismo de naturaleza (14%).

2022 H2023

Cultural Gastrondmico Natural Ocio Familiar Compras Activo Bienestar
Nocturno

Fuente de datos: Twitter, Instagram
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Analisis por provincias — Ciudad Real

Oferta — Establecimientos de alojamiento por provincia

Ciudad Real

13,9%

En 2022 disminuyeron todos los tipos de (778)
alojamiento en Ciudad Real a excepcién
de las viviendas vacacionales, que
incrementaron en un 36,1%. En 2020 se
inicid una tendencia positiva,
incrementando practicamente todos los
tipos de alojamiento de forma sostenida. @ Alojamiento rural
Las viviendas vacacionales son las que han o Camping
experimentado un mayor crecimiento, Areas de
(+50,5% en 2022). Autocaravanas

- Apartamentos

m Alojamiento hotelero

Vivienda vacacional /VUT

192

Evolucion de los establecimientos de alojamiento por
provincias y tipo de alojamiento (2023)

\

e ————

208 199 -4,3%
319 239 -25,1%
5 4  -20%

s.d. s.d.
47 17 -63,8%
72 98 +36,1%

194 -2,5%

277 +15,9%

5 +25%
s.d.
17 =
107 +9,2%

_7pos e Aosamiento 1 2019 N 2020 2021 J 2022 J 2023

202 +4,1% 204  +1%

295 +6,5% 317 +7,5%

5 = 5 =
s.d. 20
17 = 25 +47,1%

161 +50,5% 207 +28,6%

N 600 | 47,7%

Fuente: ROET
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Analisis por provincias — Ciudad Real
Oferta — Plazas de alojamiento por provincia

Evolucidn de las plazas de alojamiento por provincias y
tipo de alojamiento (2023)

Ciudad Real

17,2% _

(14.403)
Un 24,9% de las plazas de alojamiento TN MECCH WECEN MECTND METTH TN
hotelero de Castilla-La Mancha se ubican L

. m Alojamiento hotelero 8.019 7.891 -16% 7.639 -3,2% 7.926 +3,8% 7.971 +0,6%
en Ciudad Real, alcanzando un elevado
peso relativo del 55'3% en el conjunto de @ Alojamiento rural 2.933 2.379 -18,9% 2.783 +17% 3.079 +10,6% 3.360 +9,1%
plazas de alojamiento reglado de la Q Camping 888 840 -54% 970 +155% 1.185+222% 994 -16,1%
provincia. Un 23,3% de las plazas Areas de y g g g "
L. s.d. s.d. s.d. s.d.

ofertadas en la provincia corresponden a | Saesessmesens
alojamiento rural. Ciudad Real concentra . Apartamentos 389 371 -46% 371 = 371 = 557 +50,1%
un 89,5% del total de plazas en dreas para Vivienda vacacional /VUT 452 611 +352% 447 -26,8% 983 +119,9% 1275 +29,7%

autocaravanas de la Region.

12631 J12.002| 4.6% J12210] +1% J 13.544].10,0% } 14.403 | +4,5%

Fuente: ROET
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Analisis por provincias — Ciudad Real
Demanda — Pernoctaciones

Ciudad Real Pernoctaciones en Ciudad Real en alojamiento

. reglado por tipo de alojamiento (2023)

3,39
3,4% . 3%

La provincia de Ciudad Real registré cerca de 875.000 pernoctaciones regladas a lo largo de

2023, un 15,5% del total de noches en Castilla-La Mancha entre oferta de alojamiento 873'35_2
pernoctacmnes
hotelera y extrahotelera.
15,5%

Es la tercera provincia de la Regidon que mas pernoctaciones hoteleras registré en 2023 .

. o o ) de las pernoctaciones
(18,3% del total), siendo esta una de sus principales caracteristicas entre los destinos de de Castilla-La Mancha
Castilla-La Mancha: ser el destino provincial en el que el segmento hotelero tiene mayor
peso entre el conjunto de su demanda de alojamiento turistico reglado, un 82,3%, casi
trece puntos porcentuales por encima de la media de la comunidad auténoma (69,6%). Leyenda

L. . L. L. Alojamiento hotelero La Camping
Consecuencia inevitable de este dominio del segmento hotelero en la demanda provincial 0 :

de alojamiento turistico reglado resulta una aportacién menor de las tipologias de Alojamiento rural Apartamentos
alojamiento rural (11,1%), apartamentos (3,4%) y campings (3,3%) que el promedio

resultante para el conjunto de Castilla-La Mancha en la composicién de la demanda

alojativa de Ciudad Real.
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Analisis por provincias — Ciudad Real

Demanda — Pernoctaciones
Contribucion de la Provincia de Ciudad Real a las

pernoctaciones de Castilla-La Mancha(2023)

Ciudad Real
' 18,3% M 10,4%
La aportacion mas relevante de Ciudad Real a las pernoctaciones de Castilla-La Q Aleffiiznie sotslre @ ALl LE]

Mancha son las pernoctaciones en alojamiento hotelero, representando el
18,3% de las pernoctaciones del destino.

Contemplando la evolucién mas reciente de este mercado, la provincia de

Ciudad Real en 2023 se mantuvo totalmente estacionaria (-0,2%) en \. 712% \. 716%
pernoctaciones hoteleras respecto a 2022. No obstante, los 429.000 viajeros Apartamentos e

registrados en alojamientos hoteleros de la provincia en 2023 suponen el

segundo mejor registro de demanda hotelera para la provincia desde 2018.

En alojamiento rural, las pernoctaciones de la provincia acumuladas a lo largo
de 2023, cerca de 97.000, suponen el segundo mejor registro anual de la \. 9% \. 15;5%
historia para esta tipologia de alojamiento.

Exrahotelero Total alojamiento reglado
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Analisis por provincias — Ciudad Real
Demanda — Caracterizacion de la demanda

Ciudad Real concentré el 14,1% de la demanda extranjera estimada
por la EOH para toda Castilla-La Mancha durante 2023, siendo la
segunda provincia de la Regidon con mayor volumen de demanda
foranea.

Entre la demanda residente en Espaifa dominan los viajeros
procedentes de la Comunidad de Madrid (25,6%), Castilla-La
Mancha (19%) y Andalucia (17,2%), convirtiéndose en el destino
castellanomanchego en el que el emisor andaluz representa mayor
peso relativo. Comunidad Valenciana (10% de cuota de residentes en
Espaia en la provincia) y Catalufia (7,6%) completan la relacién de
cinco principales emisores nacionales a esta provincia.

196

Emisores Nacionales Provincia Ciudad Real 2023

Comunidad de Madrid
Castilla-La Mancha
Andalucia

Comunidad Valenciana
Cataluna

Castillay Leon

Regién de Murcia
Extremadura

Pafs Vasco

Galicia

con tecnologia de Bing
© GeoNames, Microsaft, TomTom

Fuente: Encuesta de Ocupacion Hotelera.

25,6%
19,0%
17,2%
10,0%
76%
3,2%
3,2%
27%
2,5%
23%
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Analisis por provincias — Ciudad Real

Demanda — Caracterizacion de la demanda

Atendiendo a datos publicados por Mabrian acerca de menciones
de viajeros en redes sociales durante el primer semestre de 2023,
puede inferirse que en Ciudad Real el turismo cultural resulta
dominante (32% de las menciones), seguido de las tipologias de
turismo gastrondmico (21%) y del turismo de naturaleza (12%).

2022 H2023

Cultural Gastrondmico MNatural Ocio
Nocturno

Compras Farmiliar Activo

Fuente de datos: Twitter, Instagram Fuente: Mabrian y Segittur
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Cuenca
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Analisis por provincias — Cuenca
Oferta — Establecimientos de alojamiento por provincia

Evolucion de los establecimientos de alojamiento por
provincias y tipo de alojamiento (2023)

Cuenca

En 2020 incremento ligeramente la oferta
de campings y viviendas vacacionales en — /"—/’/

Cuenca, mientras que el resto de los tipos

de alojamiento disminuyeron. Las TIPOS DE ALOJAMIENTO m m m m m

viviendas vacacionales han tenido un A
o ] m Alojamiento hotelero 185 179 -3,2% 181 +1,1% 189 +4,4% 194 +2,6%
crecimiento continuado durante los
Gltimos 4 afios, con un incremento del @ Alojamiento rural 440 410 -6,8% 446 +8,8% 478 +7,2% 513 +7,3%
42,5% en 2022. e Camping 9 10 +11,1% 10 = 9 -10% 9 =
Areas de
U E TR s.d. s.d. s.d. s.d. 3
' Apartamentos 203 105 -48,3% 107 +1,9% 110 +2,8% 110 =
Vivienda vacacional /VUT 133 134 +0,8% 167 +24,6% 238 +42,5% 308 +29,4%

o0 | | 011 [.87%] [ 1.134 11075

Fuente: ROET

200 PLAN ESTRATEGICO DE TURISMO DE CASTILLA-LA MANCHA 2024 - 2030



B ANEXO

Analisis por provincias — Cuenca

Oferta — Plazas de alojamiento por provincia

Cuenca concentra el 34,8% de las plazas
de apartamentos turisticos de Castilla-La
Mancha, llegando a suponer el 10% del

total de oferta alojativa de esta provincia.

Es la segunda provincia que mas plazas
de alojamiento rural ofertada, un 21,6%
del total Regional.

20,8%

Cuenca Y&

Castilla-LaMancha

had

EN UN LUGAR
DE TU VIDA

Evolucion de las plazas de alojamiento por provincias y
tipo de alojamiento (2023)

e

_posDEAloamiENTo | 2019 N 2020 J 2021 J 2022 J 2023

m Alojamiento hotelero

9 Alojamiento rural

e Camping

Areas de
Autocaravanas

 Apartamentos

Vivienda vacacional /VUT

PLAN ESTRATEGICO DE TURISMO DE CASTILLA-LA MANCHA 2024 - 2030

5.860

3.925

3.032

s.d.

2.613

674

5.886 +0,4%
3.725 -5,1%
2.772 -8,6%
s.d.

1.687 -35,4%

700 +3,9%

5.793 -1,6%
4.241 +13,9%
2.954 +6,6%
s.d.

1.705 +1,1%

618 -11,7%

6.077 +4,9%
4.576 +7,9%
2954 =

s.d.

1.733 +1,6%

1.253+102,8%

6.224 +2,4%
4.860 +6,2%
2.929 -0,8%
29

1.733 =

1.613 +28,7%

(16.004] _J14.770] 8,3% W 15311]+3,7% M 16.593] +8,4%

Fuente: ROET
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Analisis por provincias - Cuenca
Demanda — Pernoctaciones

Cuenca ‘ Pernoctaciones en Cuenca en alojamiento

reglado por tipo de alojamiento (2023)

5,7%

Cuenca, con 910.000 noches entre alojamiento hotelero y tipologias extrahoteleras, es la

910.366

tercera provincia de la Regidn por volumen de pernoctaciones regladas en 2023. )
pernoctaciones

Esta distribucion de la demanda por tipologia de alojamiento hace de Cuenca la provincia 16.1%
castellanomanchega en la que la demanda hotelera tiene menor peso relativo en el conjunto de ’

de las pernoctaciones
pernoctaciones regladas (tan solo un 60,2%, casi diez puntos porcentuales por debajo de la de Castilla-La Mancha

media regional). Otra lectura del mismo fendmeno consiste en la evidencia de que con un 39,8%

del total de sus pernoctaciones regladas de 2023 registradas entre alojamiento rural,
Leyenda

apartamentos turisticos y campings, Cuenca es la provincia de Castilla-La Mancha en la que el
. . . . . . 0 Alojamiento hotelero Camping
segmento de alojamiento extrahotelero tiene mayor importancia relativa. Destacan los casos
. . . . . * H 1
del alojamiento rural, con un 19,5% de las pernoctaciones provinciales regladas anuales, y de Alojamiento rural Apartamentos

apartamentos turisticos reglados (14,6% de cuota provincial de pernoctaciones).

Dentro del sector turistico espafiol, la provincia de Cuenca es un destino a considerar en el
segmento de alojamiento rural (1,4% del total de pernoctaciones rurales registradas en Espafia
durante 2023, 242 provincia en el ranking).
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Cuenca ‘

En el ambito de Castilla-La Mancha, Cuenca presenta gran fortaleza en el segmento de
apartamentos turisticos, siendo la provincia castellanomanchega con mayor cuota de
demanda (32,4% del total regional). Es decir, practicamente una de cada tres
pernoctaciones registradas en apartamentos turisticos de Castilla-La Mancha durante
2023 se produjo en esta provincia.

En 2023 Cuenca fue la cuarta provincia de la Region por volumen de pernoctaciones
en turismo rural (19,2% del total autondmico). Por su parte, en el segmento del
camping es el tercer destino de Castilla-La Mancha por volumen de demanda (13,5%
del total de pernoctaciones). El relevante peso relativo que caracteriza a la provincia de
Cuenca en estas tres tipologias la convierten en la tercera provincia de Castilla-La
Mancha con mayor volumen en demanda extrahotelera (21,1% de pernoctaciones no
hoteleras regionales en 2023), lo que le posibilita alcanzar el mencionado tercer
puesto en el conjunto de alojamiento reglado, con un 16,1% del total de noches
registradas en la comunidad auténoma.
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Contribucion de la Provincia de Cuenca a las
pernoctaciones de Castilla-La Mancha(2023)

DN, 13,9% \, 19,2%

0 Alojamiento hotelero Alojamiento rural

32,4% \_ 13,5%

Apartamentos W\ Camping
\ 21,1% \. 16,1%
Exrahotelero Total alojamiento reglado
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Demanda — Caracterizacion de la demanda

En la provincia de Cuenca los turistas extranjeros supusieron un
12,1% del total de la demanda alojada en sus establecimientos
hoteleros en 2023.

La Comunidad de Madrid es su principal mercado emisor (26,4% de
los viajeros espanoles), seguida de la Comunidad Valenciana (17,8%)
y de Castilla-La Mancha (17,1%). Andalucia (8,5%) y Catalufia (7,9%)
cierran la relacién de los cinco emisores mas relevantes para la
provincia de Cuenca.

Emisores Nacionales Provincia Cuenca 2023

Comunidad de Madrid 26,4%

Comunidad Valenciana 17,8%
Castilla-La Mancha 171%
Andalucia 8,5%
Cataluna 7.9%
Castilla y Ledn 4,0%
Region de Murcia 3,9%
Pais Vasco 2,6%
Galicia 24%
Aragon 21%

con tecnologia de Bing
& GeoMames, Microsoft, TomTom Fuente: Encuesta de Ocupacion Hotelera
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Como en el resto de las provincias de la Regién, en Cuenca el
turismo cultural también es la tipologia dominante (28% de
menciones en redes sociales), atendiendo al analisis que de las
opiniones de los viajeros durante el primer semestre de 2023 realiza
Mabrian.

El turismo gastrondmico es la segunda tipologia mas caracteristica
de la provincia, con un 12% de las menciones de los viajeros
referidas a esta provincia, igualada con las opciones de turismo de
naturaleza, turismo de compras y turismo familiar, estas tres ultimas

L 0
también con un peso del 12%. H2022 M 2023

12 ) 12¢ 12%

Cultural MNatural Compras Familiar Gastronédmico Activo Ocio

MNocturno

Fuente de datos: Twitter, Instagram Fuente: Mabrian y Segittur
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Evolucion de los establecimientos de alojamiento por
12 6% provincias y tipo de alojamiento (2023)
,070

707)

Guadalajara /\
La oferta de alojamiento hotelero y rural

disminuyd ligeramente en Guadalajara en
2022, mientras que los apartamentos

(-67,6%). Las viviendas vacacionales

i . m Alojamiento hotelero 153 141 -7,8% 142 +0,7% 143 +0,7% 148 +3,5%
crecieron a pesar de la pandemia,
sosteniendo el crecimiento durante los @ Alojamiento rural 316 297  -6% 334 +12,5% 584 +74,9% 428 -26,7%
ultimos cuatro afios. En 2021 y 2022 se .
. . Camping 5 5 = 5 = 5 = 5 =
mantuvieron o incrementaron todos los <
. o ] Areas de
tipos de alojamiento; sin embargo, en UG ELER 0 0 = 0 = 0 = 0 =
202 rodujo una disminucion de |
023 de P OdeO una dis ucion de la Apartamentos 105 34 -67,6% 34 = 35 +2,9% 4 -2,9%

oferta de alojamiento (-26,7%) y de
apartamentos (-2,9%). Vivienda vacacional /VUT 32 37 +15,6% 54 +459% 66 +22,2% 92 +39,4%

Lo [ 569 11075 833 |.a6,4%)

Fuente: ROET
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14%

(11.744

Guadalajara

uj RN ‘ EN UN LUGAR
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Castilla-LaMancha ’

Evolucidon de las plazas de alojamiento por provincias y
tipo de alojamiento (2023)

\

__meosDeAtolavienTo | 2019 2020 J 2021 J 2022 J 2023

En la provincia de Guadalajara domina la
oferta de alojamiento hotelero (44% del
total de plazas), seguido de rural (32,2%) y
camping (11,8%).

Alojamiento hotelero

Alojamiento rural

Camping

Areas de
Autocaravanas

f;” Apartamentos

Vivienda vacacional /VUT
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5.150 4792 -7% 4.800 +0,2%  4.814 +0,3% 5.166 +7,3%
3.023 2.504 -17,2% 2.900 +15,8% 3.337 +15,1% 3.777 +13,2%
1.486 810 -45,5% 1.390 +71,6% 1.390 = 1390 =

0 0 = 0 = 0 = 0 =
1.740 766 -56% 766 = 766 = 782 +2,1%
232 261 +12,5% 251 -3,8% 454 +80,9% 629 +38,5%

(11631] Qi 9133 |.21,5%]

Fuente: ROET
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>

Guadalajara

Guadalajara registré en 2023 un volumen de 752.000 pernoctaciones entre oferta de
alojamiento hotelera y extrahotelera. Se trata de un umbral de demanda récord absoluto para
la provincia, evidenciando que nos encontramos ante un destino turistico en plena expansion
de su potencial como receptor de flujos de demanda turistica.

Guadalajara es el tercer destino castellanomanchego en la que la demanda hotelera tiene
menor peso relativo en el conjunto de pernoctaciones regladas de la provincia (63,3%). En

esta provincia destaca fuertemente el segmento de alojamiento rural, concentrando un 26,5%
de sus pernoctaciones regladas anuales en 2023, siendo la provincia de la Region en la que el

turismo rural tiene mayor peso relativo. En contraste, los campings aportaron tan solo un 2%
de las noches regladas anuales de la provincia. Los apartamentos supusieron un 8,1% de las
pernoctaciones en la provincia, segundo mayor peso relativo en la Regién durante 2023.

En el conjunto del sector turistico espafiol, Guadalajara es un destino provincial con bastante
importancia en el segmento de alojamiento rural (1,6% de pernoctaciones rurales en 2023,
202 provincia en el ranking).

Pernoctaciones en Guadalajara en alojamiento
reglado por tipo de alojamiento (2023)

752.434

pernoctaciones

13,3%
de las pernoctaciones
de Castilla-La Mancha

Leyenda

0 Alojamiento hotelero
@ Alojamiento rural

2,0%

8,1%

) Camping

Apartamentos
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’ Contribucion de la Provincia de Guadalajara a las
pernoctaciones de Castilla-La Mancha(2023)

Guadalajara

™S 121% 21,5%

En dos tipologias de alojamiento extrahotelero esta provincia tiene un peso 0 Aleferienoliei e Alojamiento rural
intermedio en la Regidn en cuanto a cuota de demanda: Turismo Rural (con

un 21,5% del total de pernoctaciones autonémicas) y apartamentos

turisticos (donde representa un 15% de las pernoctaciones registradas en

esta modalidad durante 2023). Mucho mas modesto resulta el aporte del 4% \. 15% - 4%

sobre el total autondmico de pernoctaciones en campings.
Apartamentos v Camping

\ 16,1% \. 13,3%

Exrahotelero Total alojamiento reglado
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Guadalajara

Por lo que respecta a la coyuntura en el plazo mas reciente, Guadalajara experimentd en 2023 un
ejercicio caracterizado por el incremento neto de su demanda turistica. Aunque las
pernoctaciones hoteleras permanecieron muy estables (+0,2%) respecto a 2022, en alojamiento
rural la provincia registré un incremento del 28,2% en pernoctaciones, segunda provincia
espafola mas dinamica en este segmento durante 2023. Las cifras anuales de viajeros alojados y
de pernoctaciones en alojamiento rural de 2023 fueron, con diferencia, las mas elevadas para la
provincia desde el inicio de la serie, batiendo sus registros maximos de demanda en esta
tipologia de alojamiento durante 2023.

En el primer trimestre de 2024 la demanda hotelera provincial no ha conseguido alcanzar (-7,1%)
el umbral de pernoctaciones de los tres primeros meses del ejercicio anterior, mientras que en
alojamiento rural enero-marzo de 2024 ha supuesto un 0,9% mas de noches que el primer
trimestre del ejercicio precedente.
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Uno de cada diez turistas extranjeros alojados en 2023 en hoteles de Castilla-La
Mancha escogid establecimiento en la provincia de Guadalajara, exactamente
un 9,6% del total. Es el segundo destino provincial de la Region mas
internacionalizado, dado que la demanda extranjera supuso un 13,9% del total
viajeros alojados en sus hoteles durante el ejercicio analizado.

Entre los emisores nacionales sobresale el importante peso relativo de la
Comunidad de Madrid (26,3%), siendo -junto a Cuenca (26,4%)- el destino de la
Regidn que presenta mayor dependencia de un mercado concreto. También
destaca en este caso la importancia de Catalufia como tercer mercado emisor
(13,4%), siendo la provincia en la que este mercado resulta mas relevante. La
demanda intrarregional constituida por residentes en la propia Castilla-La
Mancha ocupa el segundo puesto con un 19% del total de viajeros en 2023.
Andalucia (8,7%) y Comunidad Valenciana (8,4%) ocupan los puestos cuarto y
quinto en el ranking de emisores nacionales a la provincia.
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Comunidad de Madrid
Castilla-La Mancha
Cataluna

Andalucia

Comunidad Valenciana
Castillay Ledn

Aragén

Pais Vasco

Galicia

Region de Murcia
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Como en el resto de las provincias de la Regidn, en Guadalajara el
turismo cultural es la tipologia mas comentada en redes sociales
por viajeros, con un 32% del total de las menciones analizadas por
Mabrian entre enero y junio de 2023. Le sigue en importancia el
turismo gastrondmico, con un relevante 17% de las menciones.

M 2022 HW2023

[ = =
I I II 1
Cultural Gastrondmico Ccio Familiar Compras MNatural Activo
Nocturno

Fuente de datos: Twitter, Instagram

214 PLAN ESTRATEGICO DE TURISMO DE CASTILLA-LA MANCHA 2024 - 2030



E’j RN ‘ EN UN LUGAR

DE TU VIDA

_ A N E Xo Castilla-LaMancha

Analisis por provincias

Toledo

PLAN ESTRATEGICO DE TURISMO DE CASTILLA-LA MANCHA 2024 - 2030 215



DE TU VIDA

ﬁ'j RN ‘ EN UN LUGAR

Castilla-LaMancha

Analisis por provincias — Toledo
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Evolucion de los establecimientos de alojamiento por
provincias y tipo de alojamiento (2023)

Toledo

Toledo sigue la misma tendencia que el \ —
resto de las provincias, con una

disminucion de la oferta de alojamiento
en 2020, exceptuando las viviendas

vacacionales que incrementaron en un

26,9%. A partir de 2021 aumentan todos mAlojamientohotelero 238 230 -3,4% 233 +1,3% 236 +13% 246 +4,2%
,270.

los tipos de alojamiento, a excepcién de @ Alojamiento rural 356 250 -29,8%
una disminucién de campings en 2022 y o T

284 +13,6% 326 +14,8% 254 -22,1%

R ] 7 3 -571% 3 = 1 -667% 4 +300%

una disminucién del 22,1% de los Areas de

alojamientos rurales en 2023. Autocaravanas g 0 - 0 - 0 - 0 -
. Apartamentos 45 10 -77,8% 20 +100% 28 +40% 35 +25%
Vivienda vacacional /VUT 398 505 +26,9% 588 +16,4% 696 +18,4% 799 +14,8%

e [ 1.128 | +13% ] EE T

Fuente: ROET
255
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Un 29% de las plazas hoteleras de
Castilla-La Mancha corresponden a la
provincia de Toledo, asi como el 16,8%
del total de plazas en alojamientos de
turismo rural. Es el destino provincial
castellanomanchego en el que las
viviendas de uso turistico tienen mayor
importancia: aglutinando el 54,7% de las
plazas de VUT de toda la Regiodn, lo que
conforma un 20,8% del total de oferta
alojativa de la provincia.

Castilla-LaMancha

RN ‘ EN UN LUGAR
DE TU VIDA

Evolucion de las plazas de alojamiento por provincias y
tipo de alojamiento (2023)

T~

/

.~ T
__rpos e atojamiento 2019 M 2020 2021 F 2022 J 2023

m Alojamiento hotelero

@ Alojamiento rural

e Camping

Areas de
Autocaravanas

. Apartamentos

Vivienda vacacional /VUT
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9.784 10.249 +4,8%
4.019 2.728 -32,1%
2.578 344 -86,7%
0 0 =
811 615 -24,2%
2.125 2.759 +29,8%

10.348 +1%

3.068 +12,5%

344

0 -
866 +40,8%

3.344 +21,2%

10.420 +0,7%
3.469 +13,1%
2.067+500,9%

0 =

866

4.034 +20,6%

10.744 +3,1%
3.770 +8,7%

2.067

0 =
1.153 +33,1%

4.663 +15,6%

EEIN EXTHEET) [ 22.307) +7,4%

Fuente: ROET
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Pernoctaciones en Toledo en alojamiento
~ Toledo reglado por tipo de alojamiento (2023)

Con cerca de 1,9 millones de noches entre alojamiento hotelero y extrahotelero en 1.879.455

2023. Este afio fue un ejercicio extraordinariamente favorable para la provincia de pernoctaciones

Toledo, alcanzando maximos histdéricos en pernoctaciones en alojamiento reglado. o
33,3%

Esta distribucion de sus pernoctaciones regladas por tipologia de alojamiento hace de  de las pernoctaciones
Toledo la segunda provincia castellanomanchega en la que la demanda hotelera tiene de Castilla-La Mancha
mayor peso relativo en el conjunto de su demanda reglada (un 75,2% en 2023), solo

por detrds de Ciudad Real (82,3%) y mas de cinco puntos porcentuales por encima de la

media regional (69,6%). Leyenda
0 Alojamiento hotelero ’; Camping
En el dmbito estatal puede considerarse como una provincia con un peso intermedio
en el segmento hotelero, 302 provincia en el ranking de pernoctaciones hoteleras en Alefeinizilio ] Apartamentos

2023. Toledo también es un destino a considerar en el segmento de alojamiento rural,
222 provincia en el ranking nacional de pernoctaciones rurales durante 2023.
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~ Toledo
36% 20,8%

Toledo es la provincia que mayor volumen de pernoctaciones regladas aporta al
0 Alojamiento hotelero Alojamiento rural

Contribucion de la Provincia de Toledo a las
pernoctaciones de Castilla-La Mancha(2023)

sector turistico de Castilla-La Mancha. Esta provincia fue la primera provincia en
volumen de pernoctaciones hoteleras durante 2023, de modo que una de cada
tres noches registradas en alojamientos hoteleros de la Region (36%) se produjo
en establecimientos de esta provincia. Toledo destaca también con fuerza en el
segmento de apartamentos turisticos, donde también es la provincia 34,1% 34,9%
castellanomanchega con mayor cuota de demanda (34,1% del total regional).
También destaca su aporte al segmento de alojamiento rural, siendo
responsable del 20,8% de noches en esta tipologia de alojamiento en 2023.

Apartamentos Camping

Toledo es la provincia de Castilla-La Mancha con mayor volumen en demanda
extrahotelera (27,1% de pernoctaciones no hoteleras de 2023), que junto a su |

telera (27,1% de p s de 2023), que 27,1% 33,3%
predominio en demanda hotelera le otorgan el referido primer puesto en el
conjunto de alojamiento reglado, con un destacado 33,3% del total de noches Exrahotelero Total alojamiento reglado
registradas en la comunidad auténoma.
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~ Toledo

En cuanto a la situacidon mas reciente de la demanda en la provincia de Toledo, puede
comentarse que la coyuntura turistica en este destino durante 2023 fue muy favorable.

En alojamiento hotelero el crecimiento de las pernoctaciones fue del 6,4% respecto a 2022,
presentando récord anual absoluto de demanda desde que hay registro.

En alojamiento rural las pernoctaciones crecieron un 10% respecto a 2022, siendo la
decimotercera provincia espafiola con mejor desempeno atendiendo a esta variable. También
en este segmento de alojamiento se obtuvo récord anual absoluto de demanda en 2023.

2024 ha dado comienzo en la provincia de Toledo con un muy notable crecimiento del 7% en
pernoctaciones hoteleras, obteniendo el mejor registro de la serie para un primer trimestre de
afio, junto a un aumento del 3,7% en noches en alojamientos de turismo rural.
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Analizar la demanda extranjera en Castilla-La Mancha implica poner el foco
en buena medida sobre la provincia de Toledo, que en 2023 concentro el
55,5% del total de flujos turisticos de no residentes alojados en el sector
hotelero de la Regidn. No solo es la provincia castellanomanchega que

/ . .z . Comunidad de Madrid 23,9%
aporta mas demanda extranjera en valores absolutos, también es el destino

Emisores Nacionales Provincia Toledo 2023

Castilla-La Mancha 15,2%

proporcionalmente mas internacionalizado de la comunidad auténoma, Andalucta . o
omunidad Valenciana 9,3%

pues los residentes fuera de Espafa alcanzaron un 24,1% del total de Cataluna 83%
Castilla y Ledn 6,7%

viajeros alojados en hoteles de la provincia durante el ejercicio considerado. IEXEreVmadura 3;2“?
ais Vasco 1%

i . Galicia 3.1%

En el segmento de demanda nacional destacan como emisores a esta Region de Murcia 3,0%

Con tecnologia de Bing
© GeoNames, Microsoft, TomTom

provincia las CC.AA. de Madrid (23,9%), Castilla-La Mancha (15,2%),
Andalucia (15,1%), Comunidad Valenciana (9,3%) y Cataluia (8,3%) en una
distribucion similar a la del conjunto de la Regidn, con la salvedad de que a Fuente: Encuesta de Ocupacion Hotelera.
nivel autondmico fue la Comunidad Valenciana y no Andalucia el tercer

emisor en 2023.
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Recurriendo de nuevo al analisis de menciones de viajeros en redes
sociales que realiza Mabrian y que publica SEGITTUR a través de
Dataestur, puede afirmarse que es en la provincia de Toledo donde la
dominante categoria del turismo cultural alcanza su maximo nivel de
implantacion entre la demanda turistica de Castilla-La Mancha,
estando presente en un 43% de las menciones en RR.SS. analizadas.

Le siguen en importancia las tipologias de turismo gastrondmico

(14%), turismo de naturaleza (10%) y turismo activo (7%). B2022 W 2023

X
I I Vi
Cultural Gastrondmico Natural Familiar Activo Ocio Compras

Nocturno

Fuente de datos: Twitter, Instagram
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